
¿Cómo puedes agendar
tus servicios con Enterapia?

+57 321 826 1816 - www.enterapia.co

Cuando termine tu día de chat, 
vas a poder activar un nuevo día, 
si cuentas con días disponibles.

CONTINÚA

4
Para empezar, seleccionas 

SDC (Sesión de Conocimiento). 
Tendrás 30 min.de videollamada 

con la/el psicoterapeuta 
que elegiste. 

VIDEOTERAPIA

4
Con tu membresía, tienes 

4 sesiones de Videoterapia al mes 
(Sesiones de 1h por videollamada), 

y 4 días de chat al mes 
(días de chat para orientación 

psicológica).

TUS SERVICIOS

b

Inicia sesión con el usuario 
y la contraseña, que llegó al 
correo con el que te inscribiste.

EMPIEZA

5
A tu disposición tendrás un
Chat de soporte, en nuestra 
página enterapia.co. 
También en WhatsApp. 
No dudes en contactarnos.

¿ALGUNA DUDA?

2
que registraste, te llegará el usuario y una contraseña temporal 

para ingresar en la plataforma. En otro email, recibirás el usuario 
y la contraseña para ingresar a nuestra app Enterapia+.

 AL CORREO ELECTRÓNICO

3
Utiliza el link que llegó para cambiar la contraseña, luego 

de cambiarla, puedes ingresar a la plataforma. Al ingresar, 
haz clic en Empieza ahora y responde las preguntas para 

darte opciones de terapeutas y que hagas match.

INGRESA A ENTERAPIA

c

Vas a encontrar al terapeuta que 
seleccionaste y desde ese 
momento, tienes 24 horas para 
recibir el servicio.

CHATEA

a

Para empezar, descarga 
nuestra app Enterapia+, 
según tu dispositivo 
Android o iOS.

CHATERAPIA

Empieza ahora

En la plataforma, entras a: 
Servicios disponibles para reservar, 

luego despliegas: + Nivel.

AGENDA

Seleccionas SDT (Sesión de 
Terapeuta) y buscas a tu 

psicoterapeuta. 
Clic en Continuar*.

CONTINÚA

Puedes seguir con tu
psicoterapeuta, o hacer las 
SDC necesarias para elegir.

EMPIEZA

Click en fecha y hora
<     noviembre 202X >

L M  X J V S D
1 2  3 4 5 6 7

7:00 am - 8:00 am 7:30 am - 8:30 am 

9:00 am - 10:00 am 11:00 am - 12:00 m 

7:00 pm - 8:00 pm 7:30 pm - 8:30 pm 

Seleccionas SDT (Sesión de 
Terapeuta) y buscas a tu 

psicoterapeuta. 
Clic en Continuar*.

Seleccionas SDT (Sesión de 
Terapeuta) y buscas a tu 

psicoterapeuta. 
Clic en Continuar*.

*Si te sale un precio, utiliza el cupón que te entrega tu compañia, 

para que el valor quede cubierto por tu Seguro de Salud Emocional.

1
a enterapia.co, menu 
empresas, pestaña activa 
tu beneficio. Llena tus datos

INGRESA Empresas

Activa tu beneficio


